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En cumplimiento al articulo 136, referente a las obligaciones en materia de encuestas por muestreo o
sondeos de opinion del Reglamento de elecciones del Instituto Nacional Electoral INE, normatividad
vigente para el proceso electoral local en Ciudad de México de 2020-2021, el presente informe describe
las caracteristicas y los criterios generales de caracter cientifico de la encuesta de opinién pablica dada a
conocer por EL FINANCIERO el 12 de mayo de 2021 a través de sus pdginas impresas y electrénicas, asi
como su reproducciéon en publicaciones aliadas y a través de la programacién de EL FINANCIERO-
BLOOMBERG TV.

1. OBJETIVOS DEL ESTUDIO

El objetivo de la encuesta es informar a los lectores y audiencia de EL FINANCIERO cémo van las
preferencias electorales en la contienda para diputados locales en Ciudad de México rumbo a las
elecciones del 6 de junio de 2021.

2. MARCO MUESTRAL
Como marco muestral se generaron niimeros telefénicos residenciales y celulares de Ciudad de México.

3. DISENO MUESTRAL

Se empled un muestreo probabilistico de teléfonos residenciales y celulares por generacién de nimeros
aleatorios. Se mantuvo la proporcidn poblacional entre las Alcaldias de la Ciudad de México. En cada
niimero telefonico se aplicd la entrevista a una persona.

a) Definicion de la poblacion objetivo

La poblacion objetivo de la encuesta son los adultos de la Ciudad de México, por lo cual se utiliz6 un filtro
de seleccién preguntando a los entrevistados si son mayores de edad. La muestra utilizada en este
estudio fue disefiada para reflejar las caracteristicas sociodemogréficas de la poblacién adulta de la
Ciudad de México.

b) Procedimiento de seleccion de unidades

La muestra se selecciond en mdltiples etapas:

En la primera etapa se realizé una generacion aleatoria de nimeros telefénicos en la Ciudad de México.
En una segunda etapa, en cada uno de los ndmeros seleccionados se realizd la entrevista. En la tercera y
ultima etapa, el encuestador confirma que la persona que contactd por teléfono sea mayor de edad.

En caso de que en el nimero telefénico nadie contestara o que la persona seleccionada declinara la
entrevista, la suspendiera o no pudiera ser contactada, el encuestador sustituy6 el nimero telefénico con
otro también generado aleatoriamente. Se generaron nimeros de teléfono fijos y celulares. Cada
entrevistador llevd un registro de los rechazos, suspensiones y no contacto para calcular las tasas de
rechazo.



¢) Procedimiento de estimacion

Para la estimacion de preferencias electorales se utilizé la siguiente pregunta: “Si hoy hubiera elecciones
para diputados locales, ; por qué partido votaria usted?".

Para hacer esta pregunta se leyeron y rotaron las opciones de respuesta a los entrevistados .

Los resultados publicados de la encuesta reflejan la estimacién de voto efectivo (sin considerar la
proporcion de personas que no declard preferencia, que dijo que no votaria o bien, que anularia su voto)
y cuyo porcentaje quedd sefialado en la publicacién como “Indefinidos”.

Con base en los lineamientos del INE, EL FINANCIERO incluyé en la publicaciéon de la encuesta la
siguiente leyenda: “Los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones de los
encuestados al momento de realizar el estudio y son vélidos para esa poblacion y fechas especificas’.

d) Tamaiio y forma de obtencion de la muestra

En total se realizaron 600 entrevistas por via telefonica. El criterio de elegibilidad es que fueran adultos.
La muestra se ponderd con criterios demogréficos para corregir posibles sesgos del muestreo telefonico,
por lo cual los resultados publicados reflejan el efecto de dicho ponderadory su correccion muestral.

e) Calidad de la estimacién: confianza y error méximo implicito en la muestra seleccionada para cada
distribucion de preferencias o tendencias.

Con un nivel de confianza de 95 por ciento, la encuesta tiene un margen de error tedrico de +/-4.0% para
el total de los 600 entrevistados.

f) Frecuencia y tratamiento de la no-respuesta, seitalando los porcentajes de indecisos, los
que responden "no se" y los que manifiestan que no piensan votar

En la encuesta, luego de plantear la pregunta de intencién de voto para diputados locales, el 6 por ciento
dijo que "Ninguno" o "no votaria por ninguno”, 23 por ciento no contestd la pregunta o dijo "no sé" y 2
por ciento dijo "Nulo". En total, sumando esas opciones, el 31 por ciento de los entrevistados no declaré
preferencia por algtin partido para la eleccion de diputados locales. Los porcentajes quedaron sefialados
en la publicacién de los resultados agrupados en la opcién “Indefinidos”.

g) Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por un lado el ndmero de negativas a
responder o abandono del informante sobre el total de intentos o personas contactadas, y por otro lado,
el nimero de contactos no exitosos sobre el total de intentos del estudio.

La tasa de rechazo a la encuesta fue de 52%, considerando en el clculo los siguientes elementos:

Tasa de rechazo=(R+S)/(E+ NC+R +S).

En donde R significa "Rechazos de personas elegibles”, S significa “Suspensiones”, E significa “Entrevistas
efectivas”, NCsignifica "No contacto” con personas elegibles seleccionadas pero ausentes.



4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Se emplearon entrevistas personales por via telefénica. Ninguna de las entrevistas se aplica en negocios,
oficinas o establecimientos. Es requisito para hacer la encuesta que la persona entrevistada sea mayor de
edad. Las fechas de realizacion del estudio son el 7y 8 de mayo de 2021.

5. EL CUESTIONARIO O INSTRUMENTOS DE CAPTACION UTILIZADOS PARA GENERAR LA
INFORMACION PUBLICADA.

El cuestionario empleado para la encuesta incluye la pregunta de intencién de voto para diputados
locales. La pregunta planteada es: “Si hoy hubiera elecciones para diputados locales, ;por qué partido
votaria usted?".

6. FORMA DE PROCESAMIENTO, ESTIMADORES E INTERVALOS DE CONFIANZA.

Los resultados sobre preferencia electoral se basan en las respuestas de 600 entrevistados. Los
porcentajes se derivan del conteo directo de las respuestas obtenidas. Con un nivel de confianza de 95
por ciento, el margen de error de la encuesta para los resultados totales es de +/- 4.0 por ciento.

7. DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO PARA EL PROCESAMIENTO.
La informacién de la encuesta se prepard en formato Excel y se puede procesar y analizar en cualquier
paquete estadistico.

8. LA BASE DE DATOS EN FORMATO ELECTRONICO
Se adjunta a este documento el archivo de datos en Excel correspondiente a las variables de la encuesta
en la publicacién del 12 de mayo de 2021.

9. PRINCIPALES RESULTADOS, PUDIENDO ESPECIFICAR LA PREFERENCIA DE VOTACION BRUTA
Y LA EFECTIVA

A continuacidn, se incluye el resultado de la encuesta sobre preferencias electorales y al final de este
documento se adjunta la publicacién tal cual aparecid en su versién impresa de EL FINANCIEROQ.



INTENCION DE VOTO PARA DIPUTADOS LOCALES, CDMX
Si hoy hubiera elecciones para diputados locales, ;por cudl partido votaria usted? (% efectivo)

ABRIL MAYO
PAN 22 23
PRI 1 12
PRD 6 5
PVEM 3 2
PT 2 2
MC 4 7
Morena 44 41
PES 0 1
RSP 1 1
Fuerza por México 2 2
ELIGE 1 1
Indep. 4 3

Porcentaje efectivo sin considerar 31 por ciento de indefinidos en mayo.

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

La encuesta fue ordenada, patrocinada y publicada por EL FINANCIERO. El disefio y la realizacién de la
encuesta son responsabilidad del Dr. Alejandro Moreno, director y representante legal de Moreno &
Sotnikova Social Research and Consulting SC.

Persona moral que solicitd y ordend la publicacion:

Grupo Multimedia Lauman, SAPI de CV (Editora del Periédico EL FINANCIERO).

Direccién: Guillermo Gonzélez Camarena 600, Santa Fé, Alvaro Obregén, C.P. 01210, Ciudad de México.
Teléfono: 1579-7000

Persona moral que patrocind la publicacion:

El Financiero Martketing S.A. de C.V.

Direccién: Guillermo Gonzélez Camarena 600, Santa Fé, Alvaro Obregén, C.P. 01210, Ciudad de México.
Teléfono: 1579-7000

Persona moral que disefid y llevd a cabo la encuesta

Moreno & Sotnikova Social Research and Consulting SC (RFC: MAS141128RZ0).

Dr. Alejandro Moreno, director y representante legal.

Direccién: Pico de Tolima 27, Col. Jardines de la montaiia, C.P. 1420, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
Correo electrénico: morenosrc@gmail.com /almorenoal@gmail.com




11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS.
Se anexa a este informe una factura por $60,000.00, IVA incluido, correspondiente a la realizacion del
estudio.

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA.

El responsable del disefio y realizacion de la encuesta es Alejandro Moreno, Doctor en Ciencia Politica por
la Universidad de Michigan, en Ann Arbor, Estados Unidos, Catedrético, Ex Presidente de la Asociacién
Mundial de Investigadores de Opinidén Publica (WAPOR, por sus siglas en inglés) y actual Vicepresidente
de la Asociacién de la Encuesta Mundial de Valores (WVSA). EI Curriculm Vitae y documentacién que
prueba su pertenencia a asociaciones internacionales del gremio de la opinién pablica se anexé al
reporte de la publicacién del 12 de abril de 2021.
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PEGA A SHEINBAUM COLAPSO DE LA LINEA 12

En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como Claudia Sheinbaum
esta haciendo su trabajo como jefa de Gobierno de la Ciudad de México? (%)
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¢Como calificaria la manera en que
la jefa de Gobierno ha actuado
ante el colapso de la Linea 12 del
Metro? (%)

Mal/ muy mal Muy bien/ Bien

47 29

22 2
Ni bien ni mal No sabe

Fuente: EF, encuesta telefonica en COMX con muestreo probabilistico a 600 adultos el 7 y 8 de mayo de 2021,
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manos de campanas
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La oposicion exigié al presidente
AMLO “sacar manos” de las campa-
flas. Ante la investigacién que sigue
laFGR contra candidatos punteros
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abril por un efecto calendario y
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En abril, la ANTAD report6 in-
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mético de medirlo contra unabase
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debilidad, segtin expertos.
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Ii ENCUESTA ‘ APROBACION DFL GOBIERNO CAPITALINO

TiraLineal2
aprobacion
de Claudia
Sheinbaum
de71a49%

Por otro lado, el porcentaje de
desaprobacion de la jefa de Gobierno
de la CDMX sube de 26 a 49 por ciento

No obstante, el apoyo
para Morena en la
capital sélo cae tres
puntos, de 44 a 41%

9
ALEJANDRO MORENO
amoreno@elfinanciero.com.mx

El nivel de aprobacién ciudada-
na a la jefa de Gobierno, Claudia
Sheinbaum, disminuyé 22 puntos,
al pasar de 71 por ciento en abrila
49 por ciento en mayo, tras el co-
lapsodelaLinea 12 del Metro, que
provocd la muerte de 26 personas
y varias decenas de lesionados. El
porcentaje de desaprobacién subié
de 26 a49 por ciento.

Asilo revelala mds reciente en-
cuesta de EL FINANCIERO, realizada
a600 adultosenla Ciudad de Méxi-
coviatelefénica. Yaanteriormente
en la actual administracién se ha-
bian registrado bajas importantes
enlaaprobacién de gobierno, pero
éstaeslamdsmarcaday seregistra
después de un periodo de cincome-
ses continuos con niveles de aproba-
cién de por lo menos 70 por ciento
paralajefa de Gobierno, siendo el
mds bajo 46% en julio de 2019.

Al preguntar sobre el colapso en
laLinea 12 delMetro, el 29 por cien-
to delos consultados calificé como
muy bien obienlamaneraenquela
jefade Gobiernohaactuadoante esa
emergencia; en contraste, el 47%
dijo que se actué mal o muy mal.

La marcada caida en la aproba-
cién de Sheinbaum se dio a pesar
de que no es a ellasino al exjefe de
Gobierno, Marcelo Ebrard, aquien
se le identifica como principal res-
ponsable por el colapso, ya que la
construccion se hizo durante suad-
ministracién enla ciudad. Al pedir
alos entrevistados que evaluaran
diversos aspectos del Metro, el costo
obtuvo 49 por ciento de menciones

positivas, el servicio 51 por ciento
negativas, pero la condicién de las
instalaciones y el mantenimiento
tuvieron unaalta tasa de respuestas
negativas: 76 por ciento y 81 por
ciento, respectivamente.

Al parecer, el enojo ciudadano
no solamente se debe al colapso
del Metro, sino a la manera en que
han respondido las autoridades.
También impera una expectativa
deimpunidad: el 33 por ciento cree
quehabrd castigo aquienesresulten
responsables, mientras que el 60 por
ciento opina que vanaquedarimpu-
nes. Por otro lado, el 18 por ciento
apruebaquelaCamarade Diputados
hayarechazadola formaciéndeuna
comisién investigadora, pero una
mayoriade 72 por ciento desaprueba
que se haya tomado esa decision.

La caida en la popularidad de la
jefa de Gobierno no se tradujo, sin
embargo, enuna caidaen el apoyo
aMorenarumbo alaselecciones del
6dejunioenlaciudad, segtinrevela
laencuesta. Laintencién de voto por
ese partido en las contiendas para
diputadoslocalesbajé ligeramente,
de 44 a 41 por ciento. Sumando el
apoyo al PTyPVEM, lostres aliados
vieron disminuido su apoyo de 49
a 45 por ciento entre abril y mayo.
Por su parte, lasuma de apoyos por
el PAN, PRIy PRD tuvo apenas un
punto de variacién positiva, de 39
y 40 por ciento en marzo y abril,
mientras que Movimiento Ciuda-
danoavanzé 3 puntos,de4a7 por
ciento, todo estodentro del margen
de error dela encuesta.

Loqueestos datos sugierenes que
la alta popularidad de Sheinbaum
previa al colapso del Metro habia
traspasado las lineas partidarias
enla ciudad, y que la caida en su
aprobacién se dabasicamente entre
simpatizantes de partidos distintos
al suyo, asi como entre ciudadanos
apartidistas.

TIRA EL METRO POPULARIDAD

Aprobacion a la jefa de Gobierno

En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como Claudia Sheinbaum esta haciendo su trabajo como
jefa de Gobierno de la Ciudad de México? (%)
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Colapso en el Metro y percepcion de responsabilidades

En su opinion, ¢quién es el principal responsable por el
colapso de la Linea 12 del Metro? (%)

¢Como calificaria la manera en que la jefa de Gobierno ha
actuado ante el colapso de la Linea 12 del Metro? (%)
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Castigos y comision investigadora

¢Cree usted que haya castigo a quienes resulten ¢Usted aprueba o desaprueba que los legisladores de
responsables del colapso del Metro o va a Morena hayan rechazado la formacién de una comision
quedar impune? (%) investigadora sobre el colapso del Metro? (%)
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Evaluacion del Metro

En general, ;como calificaria los siguientes aspectos del ¢Con qué frecuencia usa el Metro? (%)
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Intencién de voto para diputados locales, CDMX
Si hoy hubiera elecciones para diputados locales, ¢ por cual partido votaria usted? (% efectivo)
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Metodologia: Encuesta en la Ciudad de México realizada por via telefénica a 600 adultos el 7y 8 de mayo de 2021. Se hizo un muestreo
probabilistico de teléfonos residenciales y celulares en las 16 alcaldias. Con un nivel confianza de 95%, el margen de error de las estimaciones
es de +/- 4.0 por ciento. La tasa de rechazo a las entrevistas fue de 52%. "Los resultados reflejan las preferencias electorales v las opiniones de
los encuestados al momento de realizar el estudio y son validos para esa poblacion y fechas especificas”. Se entrega copia del estudio y sus
caracteristicas metodologicas al Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Porcentaje efectivo sin considerar 31 por ciento de indefinidos en mayo.

Estudio patrocinado por EL FINANCIERO:; disefio y realizacion: Alejandro Moreno. Edicion: Yuritzi Mendizabal.



